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TRAINING AND DEVELOPMENT WEEK 2017 
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Theme:  “Is functional specialization in DAD the need of the hour” 

ALL INDIA DAD ESSAY  COMPETITION 

The theme of the week was the topic for the Essay Contest.  

WINNERS 

HINDI CATEGORY 

Sl. 
No. 

Name  Designation Office  Rank 

1. Shri Rakesh Kumar AAO CDA(Army), Meerut First 
2. Shri Amarnath Kedia Auditor CDA(Army), Meerut Second 
3. Shri Khagesh Kumar AAO PCDA(O), Pune Third 

 

ENGLISH CATEGORY 

Sl. 
No. 

Name  Designation Office Rank 

1. Shri M N Azeezur Rehman SAO AO (R&D) DFRL, 
Mysuru 

First 

2. Shri S Chandrashekar SAO AO GE (I) Belgaum Second 
3. Shri R Ravindra Babu AAO PCDA, Bengaluru Third 

 

The winning entries are appended at the end of the result. 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:trgdiv-brar.cgda@nic.in


RESULTS  OF 3rd ALL INDIA DEBATE CONTEST – 2017 

The theme of the week was the topic for the Debate Contest too. 

(8th December, 2017) 

TEAM   RESULT 

Participating Team Members 
 

Result 

RTC Pune 
PCDA (SC) Pune 

& 
CFA (Fys) Kirkee, Pune 

 
1.  Shri K.V.S. Kumar, AAO ( For ) 
 
2.Shri Abhishek Bhattacharya, Sr Aud ( Against) 

 
 
FIRST 

OTI  Gurugram 
PCDA (BR) Delhi Cantt. 
               & 
CGDA HQrs office 

 
1. Shri R.K. Meena, Sr Aud ( For) 
 
2.Shri Ranjeet Ranjan, AAO ( Against) 

 
 
SECOND 

RTC Lucknow 
PCDA (P) Allahabad  

 
1.Shri Praveen Kumar, AAO ( For) 
2.Shri Kandarp Mohan, Sr Aud ( Against) 

 
THIRD 

RTC Bengaluru 
CFA (Fys) Avadi 
CDA Secunderabad 

 
1. Shri S Chandrasekharan, AAO ( For) 
 2. Shri S Krishna Kishore, AAO ( Against) 

 
FOURTH 

RTC Meerut 
CDA (Army), Meerut 
            & 
PCDA (WC), Chandigarh 

 
1.Shri Rakesh Kumar, AAO ( For) 

 2.Shri Lalit Prasad, Sr Aud  ( Against) 

 
 
FIFTH 

RTC Kolkata 
CDA Patna 
 

 
1.Shri Prakash Ranjan, AAO ( For) 
2.Shri Rajesh Kumar Kashyap, Sr Aud ( Against) 

 
SIXTH 

 

INDIVIDUAL AWARDS  

I.Best Debator :       

Shri Abhishek Bhattacharya, Senior Auditor, Office of CFA (Fys), Kirkee  

II. Second Best Debator : 

          Shri Ranjeet Ranjan, AAO, Office of CGDA 

 



 

RESULTS  OF 16th ALL INDIA QUIZ CONTEST – 2017 

(8th DECEMBER, 2017)  

Name of Team Team Members Position 
Acquired 

OTI  Gurugram 
CGDA HQrs 

1. Shri Ashish Yadav, IDAS, Sr ACGDA  
 

FIRST 
2. Shri Sunny Sharma, AAO 
3.  Shri Sawan Mayur , SAS (A) 
4. Shri Ravinder Kumar, SA 

RTC Pune 
CFA (Fys) Kirkee Pune 

1.Shri Xavier C Francis, SAO  
 

SECOND 
2.Shri Om Prakash Singh, AAO 
3.Shri  S.V. Kulkarni , SA 
4.Shri Saumitra Singh, Auditor 

RTC  Bengaluru 
CDA ( R&D) Hyderabad 

1.Shri N V D Praveen, IDAS, ACDA  
 

THIRD 
2.Shri  G Kamala Kanth, AAO 
3.Shri Mukesh Kr Akela, Sr.Auditor 
4.Shri Arunava Manna, Auditor 

RTC  Meerut 
CDA ( PD) Meerut 

1.Shri  Neeraj Surendran, IDAS , ACDA           
 
         FOURTH 

2.Shri  Pallav Jain, AAO 
3.Shri  Kuldeep Singh, SA 
4.Shri  Umesh Verma, Auditor 

RTC  Lucknow 
PCDA (CC) Lucknow 

1.Shri Mohit Sharma, IDAS, ACDA             
 
            FIFTH 

2.Shri  A.K. Thakur, AAO 
3.Shri  R.K. Poddar, SA 
4.Shri  Vikas Dev Pandey, SA 

RTC  Kolkata 
CDA Guwahati 

Dr. K. Lalbiakchhunga, IDAS, ACDA         
            SIXTH Shri  Kamal Kishor Prasad, AAO 

Shri Ramesh Kumar, SA 
Shri Pranab Kumar Paul, SA 

 

 

 

 

 

 

 



 क्या कायार्त्मक िवशेषज्ञता रक्षा लेखा िवभाग मे समय क� आवश् ? 

 �गितशील संगठन क� सबसे बड़ी िवशेषता यह होती है क� वह अपने िवरासत को बनाये रखने के  
साथ-साथ आत्म िनरीक्षण  �ारा सुधार क� संभावना तलाशती है। नाग�रक उन्मुखी शासन  के बद

प�रदशृ्य म� संघीय बजट के  ल�य के �ित हमारा उ�रदाियत्व एवं जवाबदेही बढ़ जाती है। : अब हमे 
िव�ीय �शासन के  सभी क्षे�� म� िविश� दक्षता क� आवश्यकता है ता�क हम समाधान आधा�रत सेवा 
स्टा- होल्डर को �दान कर सक�।  इस �दशा म� कायार्त्मक िवशेषज्ञता मील का पत्थर सािबत होगी 
कायर् िवभाजन पर आधा�रत यह �वस्था लेखां , लेखापरीक् , िव�ीय सलाह , सूचना �ौ�ोिगक� , 

भुगतान और �शासन के  उपसंगठन� के  �ारा िव�ीय सेवा के  स्तर को ऊंचा  करेगी। आगे म� िवभाग मे पड़ने
बाले इसके  �भाव का उल्लेख करना चा�ँगा ।  

 लेखांकन:-  यह आ�यर्जनक है �क रक्षा लेखा िवभाग  के नाम  के मध्य म� लेखा है �कन्तु लेखांक
जानकार� क� संख्या सबसे कम है। बढ़ता �आ सस्प�स लेख एव देरी से �कया जाने वाला लेखा समायोजन 
�रयल टाइम लेखानांकन के  रास्ते म� सबसे बड़ी बाधा बनी �ई है। इससे �य िनयं�ण क� संभावना पर ��
िचन्ह खड़ा हो जाता है और अंत: बजट का ल�य परािजत हो जाता है। कायार्त्मक िवशेषज्ञता के �ारा
क्षे� म� िवशेषज्ञ� का जो दल तैयार होगा वह न िसफर्  �रयल टाइम लेखांकन को �ोत्सािहत करेगा 
इम्�ेस्त ले, कैश  असाइनम�ट एव डी.आई.डी. लेखा के  उपयोिगता को पुन: प�रभािषत कर लेखांकन �ारा 

आउटकम बजट के  ल�य को भी �ा� करने म� सहयोगी होगा।  

 

 लेखापरीक्:-   हजार� क� संख्या म� लंिबत लेखा आपि�य� और इसके िनस्तार   के  िलए िवभाग 
को �दया जाने वाला ल�य इस बात का पुख्ता �माण है �क इस क्षे� म� मूल्य संवधर्न क� िनतांत आवश
है ता�क लेखा परीक्षा िव�ीय अनुशासन लागू करने का माध्यम बन सके। क ायार्त्मक िवशेषज्
प�रणामस्व�प तैयार दक्ष दल  के सहारे लेखा परीक्षा क� नवीनतम िवधा �ोपराइटी ऑिडट, परफॉम�स 

ऑिडट, ऑपरेशनल ऑिडट, इंवेिस्टगे�टग ऑिडट और अंत म� फॉलो– अप ऑिडट के  �ारा कमांड स्तर पर 

“ऑिडट सलाहकारी सिमित” स्थािपत क� जा सकती है जो इन लेखा आपि�य� को प�रणाम मूलक बनाकर
िविध का शासन स्थािपत करने म� सहयो करेगी।  

 

 िव�ीय सलाह:-   िवक� �ीकृत शासन के  कारण आ�थक शि�य� का िवशाल �त्यायोजन के प�रपेक
म� िस�ांत: िव�ीय सलाहकार� को स्टाक होल्डर के साथ टेबल के   एक तरफ ही बैठना चािहए �कन्
ऑपरेशनल आवश्यकता एवं िव�ीय जवाबदेही के  िलटमस टेस्  म� वे आमने-सामने आ जाते है। इसके  
प�रणामस्व�प योजना� म� देरी होती है एवं खरीद ���या समय पर पूरी नह� हो पाती और अंत: 
रक्षातन्�  के आधुिनक�करण पर �ितकूल �भाव पड़ता है। कायार्त्मक िवशेषज्ञता के �ारा  ि वभाग 
���या म� शािमल �ोजेक्ट �बंध , नेटवकर्  प्ला� , वैल्यू अिभयांि�क  जैसे मैथेमे�टकल तकनीक को 



बेहतर ढंग से समझा जा सकता है एव इसके  सहारे मध्याविध  योजना समीक जैसे उपाय� को अपनाकर 
���यागत देरी को दरू करने के  साथ साथ बजट का सव��म उपयोग सुिनि�त �कया जा सकता है।  

 सूचना �ौ�ोिगक� :-   रक्षा लेखा िवभाग क� कायर् संस्कृित आईटी कायर् संस   क्ृित म� तब्दील ह
है  और �ाहक संतुि� के  िलए इस क्षे� म� िनरंतर �गित आवश्यक है ता�-�शासन एव िडिजटल भारत 
म� हमारे िवभाग का महत्वपूणर् सहयोग हो सके   ले�कन मु�ीभर िवशेषज्ञ� के �ारा इस  क्षे� म� िनरंतर
करने के  िलए आउटसो�सग का सहारा लेना पड़ रहा है। जैसे डॉिल्फ़न का इन्फॉम�शन िसस्टम ऑि मेससर्
के पीएमजी मुंबई से कराना पड़ रहा है। दसूरी िस्थित ‘मोनोपोली’ क� हो जाती है अथार्त अिधकतर

कायार्लय� म� एक या दो िवशेषयज्ञ�  के सहारे पूरा ऑटोमेशन छोड़ �दया जाता है।: कायार्त्म
िवशेषज्ञता समय क� आवश्यकता  ता�क िवभाग के  हर कैडर  म� आईटी  िवशेषज्ञ� का दल तैयार हो सक
एव ई-भुगतान, लेखांकन, ई- कंकरन्, ई आिडट,ए॰डी॰एन॰ और डी॰ए॰डी वैन के  बीच ताल-मेल जैसे क्षे

मे न  िसफ़र् योगदान दे बिल  इन्फॉम�शन िसस्टम ऑि �ारा इस क्षे� मेआपदा �बधंन भी कर सके।  इस 
�बंधन के  �ारा न िसफर् डाटाबेस  को सुरिक्षत रखा जा सकता है बिल्क ���यागत सुधार मे पैनापन
लाया जा सकता है।  

 �शासन – �शासन क� मुख्य �चता कैट  और एएफ़टी  मे िबभाग के  िब�� बड़ी संख्या मे लंिबत

मामले ह�  और कायार्त्मक  िवशेषज्ञता के अभाव  मे अिधकतर मामलो मे  फैसला िवभाग के िब��  आता 
कायार्त्मक िवशेषज्ञता के �ारा  जो कानून के  जानकार दल  तैयार ह�गे उनके सहारे   फैसलो को  िवभाग
पक्ष मे मोड़ा जा सकता है 

 रक्षा मं�ालय क छोटे मं�ालय� का समूह है इसिलए सभी के  िव�ीय मापदडं भी अलग अलग है। 
कायार्त्मक दक्षता के �ारा आवश्यकतानुसार िव�ीय  सलाह �दये जा सकते ह� डीआरडीओ और आयुध 
िनमार्िणया इंड�ट यु से बाहर िनकाल कर बाज़ार के  �ितयोिगता मे शािमल हो गयी है , जहां इसे िनजी 

उ�ोगो के  साथ �ितयोिगता करना पर रहा है। ऐसे प�रिस्थती मे कायार्त्मक िवशेषज्ञता के  �ारा ही 
िव�ीय सलाह �दान क� जा सकती है।  

 कायार्त्मक िवशेषज्ञता �कसी िवशेष क्षे� मे कम करने का लगातार अनुभव  देती है िजससे न
समय क� बचत होती है बिल्क गलती क� समभाबना भी कम हो जाती है। यह हमारे िवभाग के  घटते �ये 
संख्या ब क� समस्या का समाधान भी खोजने मेन सफल होगी। 

 आलोचना-  कई िवशेषताओ के  वावजूद भी कुछ  चुनौितयाँ इस �वस्था मे है क्यो�क िवभागीय 
भत� नीित इस िसधान्त को सम�थत नह� कर रही है। अथार्त हमारे िवभाग मे सामानज्ञ क� भत� होती
िजससे िवशेषज्ञता का उम्मीद बेमानी होगा। ले�कन म� समझता �ँ �क िवभाग  के �ि�गत डाटाबेस  
सहारे उनके  क्षे� िवशेष क� जानकारी के अनुसा र उपसंगठन म� िनयु� �कया जा सकता है एवं जॉ
�िशक्षण के �ारा उन्ह� क्षे� िवशेष क� िवशेषज्ञता �दान कराई जा स  

  िनष्कषर: यह कहा जा सकता है �क गन बनाम बटर के  िवरोधाभास को समझते �ए यह उिचत 
होगा �क िवकास मद पर खचर् हो सकने वाले सीिमत साधन को जब हम प�रिस्थितवश रक्षा मद म� खचर
रहे ह� तो यह हमारी अित�र� िजम म्ेदारी बन जाती है �क �त्येक �पये के अिधकतम मूल्य  को हम �ा� 



सक�।  इसके  िलए िव�ीय क्षे� ममाइ�ो �बंधन क� आवश्यकता है और इसके िलए  कायार्त्मक िवशेषज्ञत
बेहतर वतर्मान म� कोई अन्य िवकल्प नह�  

 

 

   राकेश  कुमार  ,सहायक लेखा अिधकारी 

   लेखा संख्या8335189  

   सीडीए (सेना) मेरठ  



रक्षा लेखा विभाग में कार्ाात्मक विशषेज्ञता समर् की मााँग ? 

Is functional specialization in DAD  the need of the hour?  

 

प्रस्तािना:- हमारे विभाग में कार्ाात्मक विशषेज्ञता लागू करने से पहले हम इस शब्द को जानत े
है कक िास्ति मे इस शब्द के मार्ने क्र्ा है। कार्ाात्मक विशषेज्ञता का अर्ा है कक ककसी विशषे 
कार्ा को दक्षतापूिाक करने हेतु कुछ उन चनुनन्दा लोगो को तैर्ार ककर्ा जाए जजनकी पषृ्ठभूमम 
अर्ाात मशक्षा र्ा रुचच संबजन्ित क्षेत्र की हो र्र्ा – ईडीपी (EDP) हेतु कम्प्र्ूटर मशक्षा प्रा्त और  
लेखा र्ा लेखा परीक्षा के कार्ा हेतु िाणिज्र् संकार् से मशक्षक्षत व्र्जक्त को ननर्ुक्र्त करना ताकक 
रे् व्र्जक्त अपने क्षेत्र के महारर्ी हो सके। चूकंक समर् िीरे-िीरे बदलता जा रहा है और आज के 
प्रौिोचगकी र्ुग में  कार्ाात्मक विशषेज्ञता प्रिाली अपनाना ज्र्ादा शे्रर्स्कर प्रतीत होता है। 

 जैसा कक हम देख रहे है हमारा विभाग, जजसके मूल उद्देश्र्ों मे से एक लेखापरीक्षा है, 
िो उस कार्ा में सफल नहीं मसद्ि हो रहा है क्र्ोंकक हमारे लेखा परीक्षा कार्ाालर् के कमाचारी 
कार्ाात्मक विशषेज्ञता के अभाि मे ही उच्च स्तर कक आपविर्ााँ उजागर नहीं कर पाते क्र्ोंकक 
उन्हे ननर्मो अनुदेशों की सही जानकारी ही नहीं होती और िो इस कार्ा मे अनुपर्ोगी साबबत 
होते है तर्ा विभाग अपने उद्देश्र्ों की प्राज्त से िंचचत रह जाता है।    

आइरे्, अब इसको अपनाने पर कुछ भी मन्तव्र् देने से पहले हम इसके पक्ष ि विपक्ष के तथ्र्ों 
को देख लेते है  

पक्ष में :- 

1. समर् की माांग :- बहुत पुरानी कहाित है कक समर् के सार् न चलने िाला, चाहे िह 
व्र्जक्त हो र्ा कोई कार्ा पद्िनत, वपछड़ ही जाता है और इसी आिार पर हमारे विभाग 
को अपनी कार्ाप्रिाली में सुिार करना होगा अन्र्र्ा आज कक 21 िी सदी के प्रौिोचगकी 
र्ुग में हमारे विभाग की कार्ाकुशलता घटती ही जाएगी और र्ह अपने स्र्ापना के 
उद्देश्र्ों को पररपूररत करने मे सफल नहीं होगा।   

2. “जिसका काम उसी को भािे की सांकल्पना”  (कुछ विशशष्ट र्ोग्र्ता प्राप्त व्र्जतत ही 
सांबजधित क्षेत्र में कार्ा करने हेतु ज्र्ादा उपर्ुतत) :- चूकंक जैसा कक हम सब जानते है 



कक हर एक आदमी की कार्ाक्षमता, प्रकृनत ि रुचच अलग अलग होती है जैसे सुनार का 
काम लुहार द्िारा नहीं ककर्ा जा सकता तर्ा लुहार का कार्ा सुनार द्िारा नहीं ककर्ा जा 
सकता, उसी तरह हर कार्ा हर व्र्जक्त द्िारा उस दक्षता से नहीं ककर्ा जा सकता।  कुछ 
विमशष्ट क्षेत्र में र्ोग्र्ता प्रा्त व्र्जक्त ही उस क्षेत्र में कार्ा करने हेतु ज्र्ादा उपर्ुक्त 
होते है क्र्ोंकक र्दद ककसी ने कम्प्र्ूटर संबंिी मशक्षा र्ा र्ोग्र्ता प्रा्त की है तो िह 
व्र्जक्त कम्प्र्ूटर संबंिी अनुभाग र्र्ा ईडीपी (EDP) र्ा स्िसंचामलत कक्ष (OA Cell) में 
कार्ा करने हेतु उस व्र्जक्त स े ज्र्ादा कार्ाकारी ि उपर्ुक्त साबबत होगा जजसकी 
पषृ्ठभूमम अर्ाात मशक्षा र्ा रुचच अलग क्षेत्र की हो जैसे र्दद हमारे ऑनलाइन प्रोजेक्ट 
सुगम र्ा डॉजफ़िन इत्र्ादद, र्दद इनके संचालन में ककसी तरह की ददक्कते आती है तो 
इसका ननिारि सामान्र् कमाचारी द्िारा नहीं ककर्ा जा सकता, इसके हेतु हमे विशषेज्ञ 
की जरूरत पड़गेी ही, और र्दद हमने ककसी व्र्जक्त को इस हेत ु प्रमशक्षक्षत करके 
मसद्िहस्त ककर्ा है तो िह इन समस्र्ाओं का ननदान करने के सार् ही तकनीकी कार्ो 
को बखबूी ननभाते हुए कार्ाालर् कार्ा सुचारु रूप से चलाने मे बहुत मददगार साबबत 
होंगे।  

3. विभाग के सुचारु सांचालन ि आर्थाक दृजष्ट से भी हहतकर :- र्दद हम इस प्रिाली  को 
लागू करते हुए अपने विभाग में हर क्षेत्र के विशेषज्ञो को बना लेते है तो र्ह हमारे मलए 
कई दृजष्ट से दहतकारी साबबत होगा क्र्ोंकक हम बार बार उस कार्ा हेत ुददरे् जाने िाले 
ख़चीले प्रमशक्षि कार्ाक्रम से भी बच जाएंगे क्र्ोंकक इस तरह के प्रमशक्षि कार्ाक्रम मे 
हमारे विभाग द्िारा कई लोगो पर पैसा खचा ककर्ा जाता है और िो र्ह मानकर उस 
प्रमशक्षि की सीखो को आत्मसात नहीं करत ेक्र्ोंकक उनकी सोच होती है कक िो काम  
उनको करना ही नहीं तो सीखने से क्र्ा िार्दा और र्ह प्रिनृत आचर्ाक रूप से 
अत्र्चिक हाननकारक साबबत होती है। इसके स्र्ान पर र्दद हम ककसी व्र्जक्त को 
जजसकी हमारे विभाग मे नर्ी तैनाती होती है तर्ा उसकी पषृ्ठभूमम अर्ाात मशक्षा र्ा 
रुचच देखते हुए उसे उस क्षेत्र में विशषेज्ञ बना दे तो िह व्र्जक्त सेिापर्तं विभाग हेत ु
लाभकारी मसद्ि होगा क्र्ोंकक अनुभि प्रा्त होने के बाद हमे उस कार्ा हेतु बार बार 
प्रमशक्षि देने की आिश्र्कता नहीं रहेगी और र्दद हम उस कार्ा हेतु बार बार व्र्जक्त 
बदलते रह तो हमे उसे पुनः प्रमशक्षि देने की आिश्र्कता बार बार होती रहगी और 
उसमे उस व्र्जक्त को विशषेज्ञता देने हेतु पुनः उतना ही समर् देना होगा जो आचर्ाक 



रूप से नुकसानदार्क होगी। अतः र्ह प्रिाली विभाग के सुचारु संचालन ि आचर्ाक दृजष्ट 
से भी दहतकर है। 

4. समर् के साथ साथ िोखखमता में कमी ि गुणित्ता में िदृ्र्ि का दोहरा लाभ :- र्दद हम 
रे् प्रिाली लागू करत ेहै तो हमन ेजजस व्र्जक्त को  प्रमशक्षि देकर उस सबंचित कार्ा 
िाले अनुभाग में उसकी तैनाती की है तो समर् के सार् सार् उसे कार्ा अनुभि भी प्रा्त 
होगा जजससे िीरे-िीरे उससे गलती होने की संभािना न्र्ून होती जाएगी तर्ा कार्ा की 
गुिििा का स्तर बढ़ता जाएगा और इस तरह इस प्रिाली से हमे दोहरा लाभ होगा। 

विपक्ष में तका  :-  

1. व्र्जतत केजधित व्र्िस्था:- इस प्रिाली को लागू करने का सबसे बड़ा दोष रे् है कक हम 
ककसी भी कार्ा हेतु व्र्जक्त विशषे पर आचश्रत हो जाएंगे, उसकी अनुपजस्र्नत र्ा 
स्र्ानांतरि के समर् विभाग को काफी ददक्कतों का सामना करना पड सकता है क्र्ोंकक 
हमने उस विशषे कार्ा हेतु अन्र् ककसी को प्रमशक्षक्षत ककर्ा ही नही,ं इस तरह इस ेलाग ू
करने से पहले हमे इस समस्र्ा पर भी विचार करना होगा। 

2. देशहहत मे नहीां बेरोिगारी मे िदृ्र्ि :- र्ह व्र्िस्र्ा देशदहत मे नहीं है, बजफ़क  
बेरोजगारी मे िदृ्चि लाने िाली साबबत होगी क्र्ोंकक र्दद हम विशषे कार्ा के मलए विशषे 
मशक्षा प्रा्त व्र्जक्त जैसे कक ईडीपी (EDP) र्ा ओ (OA) सेल हेतु  कम्प्र्ूटर मशक्षा प्रा्त 
र्ा लेखा र्ा लेखा परीक्षा के कार्ा हेतु सनदी लेखाकार (CA), कंपनी सेके्रटरी (CS) की 
डडग्री मलए हुए र्ा िाणिज्र् संकार् से मशक्षक्षत व्र्जक्त इत्र्ादद की अननिार्ाता कर दे तो 
केिल एक विशषे मशक्षा प्रा्त िगा ही नौकरी प्रा्त कर सकेगा तर्ा एक बड़ा ि गरीब 
तबका नौकरी पाने से िंचचत रह जाएगा जो देशदहत मे नहीं होगी। 

3. मनमानेपन मे िदृ्र्ि :- इस प्रिाली को लागू करने का एक दोष र्ह भी है कक इसस े
मनमानेपन मे बदृ्चि की संभािना होगी क्र्ोंकक जो विशषेज्ञ होगा िो अपने अनुभाग म े
मनमानापन करना शुरू कर देगा क्र्ोंकक िह इस बात से भली भानत पररचचत होगा कक 
उसको उस अनुभाग से नहीं हटार्ा जा सकता क्र्ोंकक इस कार्ा को ननष्पाददत करने में 
और कोई दक्ष ही नहीं है और िो इस आिार पर मनमानापन शुरू कर देगा जो प्रिनृत 
विभाग हेतु हाननकारक मसद्ि होगी। 



4. कार्ाकुशलता का एक दार्रे में सीमाांकन;- र्दद हम ककसी को प्रमशक्षि देकर ककसी क्षेत्र 
का विशषेज्ञ बनाते है तो िह विभाग के उस कार्ा को करने मे तो समर्ा होगा लेककन 
विभाग की अन्र् कार्ा प्रकृनत को जानने में असमर्ा होगा जो कई मानको से उचचत नहीं 
है।  

 उपसांहार :- ननष्कषातः र्ही कहा जा सकता है कक जजस तरह हर कार्ाप्रिाली में गुि दोष 
 दोनों समादहत होत े है िही जस्र्नत हमारे विभाग में कार्ाात्मक विशषेज्ञता प्रिाली लाग ू
 करने मे है लेककन र्ह समर् की मांग है कक हम इसे अपनाए और इसके मलए हमे 
 उपर्ुाक्त गुिो को समझना होगा तर्ा इसके विपक्ष के तको को देखते हुए इसके उपचारो 
 को भी अपनाना होगा तभी हम अपने लक्ष्र्ों को प्रा्त करने मे अग्रसर होंगे। जैसे हम 
 ककसी को कार्ा विशषे में दक्ष करने के सार् सार् उसे अन्र् क्षेत्रो की भी जानकारी देनी 
 होगी ताकक ऐसे पररजस्र्नत आने पर िह उससे ननपटने मे सक्षम हो सके इसके सार् ही 
 अन्र् उपचारो को अपनाना होगा, तभी हमारे विभाग की कार्ाकुशलता बढेगी और र्ह 
 अपने स्र्ापना के उद्देश्र्ों को पररपूररत करन ेम ेसफल होगा और र्ह कार्ा हम जजतनी 
 शीघ्रता से कर सके िो बहेतर होगा क्र्ोंकक मशहूर उद्र्ोगपनत िारेन बफेट का अगें्रजी म े
 एक कर्न है -   

 “Someone  is sitting in the shade today because someone planted a tree a long time 
 ago.” 

 

नाम- अमर नार् केडडर्ा 
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Under PCDA Bangalore 
 

 
Sub: Is Functional Specialisation in DAD the need of the hour  

 

Functional specialization is not entirely a new concept to the department.  
The Office Manuals of the department have already demarcated its multifarious 
activities, bringing out the setup and functions of each organization as also the 
functions of each office and section under it. 

 The focus, however, is to assess the effectiveness of the same in the 
current day situation and the probable benefits it may yield to the department.  
Today we are witnessing a paradigm shift in assessment of the performance of 
the department.  A new dimension, “customer satisfaction”, has assumed a 
pivotal place in the parameters for assessing the performance of the department.  
Hence, the duty does not end with developing various mechanisms for providing 
efficient services to our clients.  The cycle is complete only on obtaining positive 
feedback from the clients themselves, acknowledging its effectiveness to them in 
catering to their requirements. 

 The expectations of the clients have undergone a change with the changing 
times, demanding more professional touch in every function of the department.  
The advancements in Science and Technology, has brought about speed and 
transparency in the system, exerting pressure on the department to deliver 
efficiently and in a timely manner.   
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There is professionalism all round and the very existence of the department 
is threatened, its survival depending solely on its professional competence in 
servicing its clients.  It is, therefore, imminent for the department to revisit the 
manuals and redefine its functions, in synchrony with the current day 
requirement and towards building a strong client oriented system aimed at the 
total satisfaction of its clients.  

A review of the existing client servicing system reveals a total lack of 
professionalism.  It has fallen very behind its objective of catering to the needs of 
its clients.  It is evident that the situation faced by the department today, is 
mainly on account of lack of specialization in its functions.  The two main facets of 
the department, its functions and its workforce, have failed to deliver 
qualitatively in recent times. 

It is now time that the department looks upon each of the jobs with a 
specialized outlook.  Fresh and up-to-date qualifications and skills need to be built 
into the jobs.  Many specialist jobs need to be singled out from the cluster of 
activities and given separate and unique identity for their better appreciation and 
performance.  This helps in posting of the right person, with the right knowledge, 
to do the job.   Further, since the attention of the person is focused and narrowed 
down to a particular nature of work for the period he is on that job, there is 
better concentration and less diversion, resulting in quality output.  The various 
organizations, offices, sections under the department should be re-designed to 
cater for the changes and sensitized to their new assignments. 

The second main facet of the department requiring attention is its 
workforce.  With specialization missing, the sections are required to handle a 
cluster of functions involving different skills and knowledge.  In such a situation, 
since the concentration is not focused, full justification cannot be found in any of 
the jobs, resulting in crucial areas being ignored. 
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   The assessment and planning of the workforce to do the jobs, depends 
upon specialization of such jobs and identification of the skills and knowledge 
required for performing them.  There is a dearth of specialist persons in the 
department, which can only be set off through increased numbers in turnout of 
specialists.  A robust training and development system effectively addressing all 
the issues of specialization increases the inflow of specialists into the mainstream. 

The department has already had a taste of the fruits of functional 
specialization by launching the “Integrated Financial Advice” system, separating it 
from the cluster of other activities.  The system recognizes the necessity of its 
functioning as a separate specialist entity and has already brought about a sea of 
change in the Financial Advice function of the department, with a touch of 
professionalism. 

 Similar efforts in the PBOR functions in Regional PCDA/CDA offices, has 
resulted in leaving the PBOR, a satisfied person.  Formation of a separate 
specialist section, the “PBOR cell” has contributed to better planning of the 
processes and building in of various mechanisms, aimed at PBOR satisfaction.  The 
planning and implementation of the IVRS system has gone a long way in 
addressing the grievances of the PBORs, increasing their satisfaction levels.  The 
system has been received with tremendous positive response by the executives as 
well as the PBORs themselves. 

 The achievements of the department arising out of functional 
specialization, in many other areas, bring out the importance of this concept, 
which cannot be ignored and it can be stated with emphasis that it is indeed the 
need of the hour for the department.  The future of the department lies only in 
professional demarcation of its functions and turning out specialist personnel, 
who are fully trained under a robust system of training and development, for 
manning these positions. 
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Topic : 

Is functional specialization in DAD the need of the hour 

What is Functional Specialization? 

An individual devoted to one subject or to one particular branch of a subject is called 
specialist.  Competencies include knowledge, skills and behaviour which are required 
in an individual for effectively performing the functions of a post in workplace.  
According to the textbook, work specialization is “the degree to which organizational 
tasks are broken down into separate jobs.”   

Organisation & Structure 

The duties of the Defence Accounts Department are broadly audit, payment and 
accounting of all charges pertaining to the Armed Forces, including bills for supplies 
and services rendered and for construction/repair works, pay and allowances 
miscellaneous charges, pensions, etc. The Department is also responsible for the 
audit of cash and stores account kept by the various units and formations in the 
three services and maintenance of pay accounts of Army Officers and combatants of 
Army. The manufacturing accounts of Ordnance factories and the Naval Dockyard 
and the store accounts of the Ordnance factories are also kept by the Defence 
Accounts Department. They also maintain Accounts relating to works services and 
audit the construction and other accounts relating to works project maintained by 
Military Engineer Services. In addition to the duties mentioned above, the Controller 
of Defence Accounts function as Local Financial Advisers to the General Officers 
Commanding-in-Chief of Commands, Area Commanders, etc 

The CGDA is the head of the Department assisted by Addl. CGDAs, Principal 
Controllers, Controllers, PIFA and CDA level Officers looking after Regional 
Controllers (Army)/IFAs, Functional Controllers/Integrated Financial Advisors catering 
to Navy, Air Force, Ordnance Factories, DRDO etc.  Functional Controllers also cater 
to specialized organisations like Border Roads, Pensions & Pension Disbursement and 
CSD etc.  

Work Force 

DAD today is a very lean Organisation with posted strength of about 450 IDAS Group 
‘A’ Officers and 24,600 Subordinate Officers and Staff.  Over the last 15 years the 
Department has managed with reduced staff (26% shortage) despite the burden of 
All India Transfer and Field Service Liabilities within and outside the country. 



Necessity of Functional Specialization? 

DAD is catering services to above organisations/departments and those offices 
located at various parts in the country.  Officers/ Staff in this department cannot 
work at one place for a long period except few stations due to administrative reasons 
and transfer policy and will be posted any other stations and command.  The 
individual who obtained the knowledge in the previous office will not be much 
helpful to the present office because of the changed pattern of work in that 
particular section/department. DAD is a unique department which has variety of 
work compare to other departments and due to acute shortage of staff, feasibility of 
detailing the staff on the particular sphere of work (specialised) is difficult.   

Sometimes, being specialized within their functional area will be difficult for the      
department to use the specialised manpower in the other department when the 
need arises.   

One of the disadvantages of job specialization is when the individual has 
specialization in his job then he/she think that there is no need to monitor the 
quality of the work because according to him/her, they are expert in their job. This 
kind of thinking may affect the quality of the work some time. 

Another disadvantage of functional specialization is that department loses flexibility 
because if an employee specialises in one particular job shifting the same employee 
to the some other job in case of emergency and in an hour of need will be difficult to 
other department.   

An employee who is functional specialist is on leave/absent due to personal reasons 
etc., the entire work which is being done by him will held up.  In these circumstances 
the Department is unable to render efficient & effective services. The Department 
Quality Policy is “committed to render efficient, correct and prompt accounting, 
payment and financial services leading to customer satisfaction. It is also 
committed to render efficient audit services to ensure public accountability”.     

DAD Training and Development Policy 2013 had introduced 40 days foundational 
course for the newly recruited auditors and clerks in which they impart foundation 
training, functional/professional training, IT/Computer related training and 
Perfection/Grooming module.  Further, in order to have a skilled and capable 
workforce at supervisory level in the department, DAD is organising 4 weeks 
Induction Course for the passing SAS Part II candidates.  And also, 
RTC/NADFM/NIFM/DPTI is being regularly conducted different courses throughout 
the year.  Training can also be imparted through a mix of conventional courses, 



distance and e-learning.  Our department has many codes & manuals and rules & 
regulations and by reading the same one can perform their duties smoothly without 
functional specialisation.   

Apart from the above, when they posted in the particular section they will be 
imparted specific in-house training by the Controller’s concerned to know about the 
section.  And also, if anyone posted in the new office/section they can learn the work 
from immediate supervisors & colleagues since this department have 4 or 5 tier 
system to process the claims & bills. 

In conclusion, I personally feel that functional specialisation can be successful only 
when there is a lot of human resources to be spared for a particular 
sphere/specialised work. I understand that over a period of 15 years 26% of staff 
strength has reduced.  This being the case question of “Is functional specialisation is 
need of hour in our department?” does not arise and cannot be adopted/ 
implemented as our department is striving hard to render the services to our 
clients/customers within the existing staff.    
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